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 ИНСТРУКЦИЯ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ ГОЛОСОВОГО ПРИЛОЖЕНИЯ 

 

Голосовой сервер предназначен для дистанционного контроля и управления 
автомобилем через сеть телефонной связи. Могут использоваться как 
стационарные, так и мобильные телефоны. 

 
1. Как пользоваться «Запросом голосового сервера» 

1. Набрать номер голосового сервера +7 (495) 967-15-36 
2. Набрать свой клиентский номер, указанный на карте клиента под защитным слоем, 

затем «#» 
3. Ввести свой четырехзначный пароль голосового приложения, полученный по SMS 
Вы попадаете в Главное меню (см. рис. 3) 

Наберите требуемую последовательность цифр для выполнения выбранной команды. 

Например: 
1, 2 — для блокировки автомобиля; 
2, 3 — включение режима «Автосервис» 
(не обязательно полностью прослушивать объяснения оператора). 
 

В любой момент Вы можете вернуться в главное меню нажатием клавиши «*» (звез- 
дочка) на телефоне. Для подтверждения номера факса или телефона при выборе 
средства связи обязательно нажмите клавишу «#» (решетка). 

 
2. Действия в случае поступления вызова с голосового сервера 

Алгоритм событий и действий при поступлении сообщения с сервера: 
 

1. Сообщение: «Здравствуйте! Система COBRACONNEX зафиксировала внешнее 
воздействие на автомобиль, если Вы рядом с транспортным средством 
подтвердите его безопасность нажатием клавиши «единица» или необходимо 
нажать клавишу «звездочка», что бы прослушать сообщение полностью». 

 

2. Система сообщает сведения об автомобиле и способ воздействия на автомобиль 
находящийся в охране. 

 

3. Если нет возможности подтвердить безопасность автомобиля, необходимо 
нажать «двойку» для передачи тревоги в ЦОР, если есть уверенность в 
безопасности транспортного средства, необходимо нажать «единицу». 

 

4. Чтобы прослушать сообщение снова необходимо нажать цифру «ноль». Система 
предпринимает до 3 попыток информирования владельца. 

 

Используйте клавишу «*» (звездочка) своего телефона для подтверждения приема 
вызова и как сигнал о его окончании. 

 

В противном случае система COBRACONNEX через несколько секунд направит Вам 
еще один вызов (до 3 раз). 
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Рис. 3
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ВАЖНЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

 

Уважаемые 
клиенты! 

 

Чтобы не стать потенциальной жертвой угона автомобиля, мы 
рекомендуем соблюдать элементарные меры предосторожности 

 

1. Покидая автомобиль (даже на непродолжительное время!), 
обойдите его и проверьте, хорошо ли закрыты двери, стекла, 
багажник и капот, а также, не забыли ли Вы ключи в замке 
зажигания. 

 

2. Убедитесь в том, что автомобиль находится в режиме 
охраны. 

 

3. Заблокируйте механические противоугонные устройства 
(особенно на время стоянки в ночное время) и поставьте машину на 
сигнализацию. 

 

4. Не оставляйте электронную «метку» в салоне 
автомобиля. 

 

5. Храните ключи от автомобиля и «метку» от сигнализации в 
недоступном для посторонних лиц месте. 


